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Gestión
de Crédito

en el Sector Retail

La Solución Definitiva para la
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En Teknosoft, somos su aliado estratégico en la 
transformación digital. Entendemos que ofrecer crédito 
propio en el sector retail es una poderosa herramienta 

para fidelizar clientes e incrementar ventas, pero 
también conlleva complejos desafíos operativos y de 

riesgo.

Por ello, hemos desarrollado una solución de software 
integral, diseñada específicamente para empresas 

como la suya. Deje de preocuparse por procesos 
manuales, riesgos de cartera y el cumplimiento 

normativo.

Además, nuestra plataforma está completamente 
integrada con sistemas contables y ERP, y ofrece 

manejo multitienda, permitiendo a cadenas de retail 
centralizar su información de manera eficiente.

Transforme su Sistema de 
Crédito en su Mayor Ventaja 

Competitiva.

www.teknosoft .co



Originación ágil y
administración precisa

Estudio de Crédito Digital:
Conexión directa vía web services con Datacrédito y 
Cifin-TransUnion para validación instantánea.01

Firma Electrónica:
Formalice pagarés y documentos 
con plena validez legal, sin papeleo.02

Gestión de Recaudos:
Aplique automáticamente intereses de 
mora, financiación, avales y otros conceptos.04

Planes de Pago a la Medida:
Cree y financie créditos calculando automáticamente el plan 
de pagos completo, cumpliendo la normativa colombiana.03



Originación ágil y
administración precisa

Scoring Interno Configurable:
Además de la consulta a centrales de riesgo, configure modelos 
de scoring propios para evaluar a sus clientes según su 
experiencia particular.

05
Trazabilidad Completa:
Registre cada acción realizada en el 
sistema, con información detallada sobre 
usuarios, fechas y modificaciones, para 
mayor transparencia y seguridad.

06
Alertas de Prevención de Fraude:
Configure alertas automáticas para detectar 
comportamientos inusuales y proteger su 
operación.

08

Integración con Pasarelas de Pago:
Conexiones directas con PayU, PayValida, Mercado Pago, entre 
otras, para automatizar y simplificar los procesos de pago.07
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Cobranza Inteligente y
Decisiones Basadas en Datos

Cumplimiento Normativo:
Envíe notificaciones de reporte a 

centrales de riesgo cumpliendo 
estrictamente con la ley.

Segmentación de Campañas de Cobranza:
Dirija acciones específicas a grupos definidos de clientes, 

optimizando estrategias de recuperación.

Automatización de Cobranza:
Configure notificaciones automáticas 

(SMS, email) para cobros preventivos y 
gestión de mora.

Reportería a la Medida:
Genere informes para centrales de riesgo, 
fondos de garantía y gestión interna.

Asignación Inteligente:
Distribuya la cartera automáticamente 
entre sus asesores.

Dashboards y KPIs:
Visualice en tiempo real la salud de su cartera 
con gráficos, estadísticas e indicadores clave.

Reportes Automáticos a Centrales de Riesgo:
Automatice la generación y envío de reportes a Datacrédito, 
Cifin-TransUnion u otras entidades, asegurando el 
cumplimiento normativo y reduciendo el riesgo de errores en la 
información reportada.



¿Por qué elegir
?

Plataforma 100% en la Nube:
Acceda desde cualquier lugar sin 
invertir en infraestructura propia.01

Seguridad y Respaldo:
Máxima protección y respaldos 
automáticos para su información.02

Flexible y Escalable:
La solución crece junto a su negocio 
y se adapta a sus necesidades.04

Soporte Dedicado 12/7:
Nuestro equipo de expertos está disponible para asegurar la 
continuidad de su operación los 365 del año. 03



Teléfono: 3146858422

Email: info@teknosoft.co

Sitio Web: www.teknosoft.co

Agende hoy mismo una demostración 
personalizada y descubra todo lo que 

Teknosoft puede hacer por su empresa.

¡Potencie sus ventas y minimice sus riesgos!


